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Ulaşım ve altyapı
Hangi aksaklıkların ve tehlikelerin tesislerinizi ve güzergâhlarınızı
ilgilendirdiğini ve her birinin ne ölçüde teyit edildiğini görün; kanıtı
ekiplerinizin zaten kullandığı araçlara gönderin.
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ekipleri
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Bir bakışta

Kimler
için

Depolardan, istasyonlardan, terminallerden ve tesislerden, bunlar arasındaki güzergâhlardan ve bu
tesislerin bağlı olduğu enerji ve iletişim altyapısından sorumlu ekipler.

Sonuç Yalnızca tesislerinizi ve güzergâhlarınızı ilgilendiren aksaklıklar ve tehlikeler; her biri teyit durumu ve
neden eşleştiğiyle, tek bir ortak tabloda ve kendi araçlarınızda.

Paket KAIA-OR Kurum veya Kamu

Zorluk

Ulaşım ve altyapı operasyonları, bölgelere ve çoğu zaman sınırların ötesine yayılan güzergâhlara, aktarma
merkezlerine, enerji ve iletişim altyapısına bağlıdır. Bir koridordaki aksaklık, bir aktarma merkezi üzerindeki
fırtına ya da bir tesisi etkileyen bir kesinti, başladığı yerden çok uzaktaki operasyonlara ve insanlara
ulaşabilir.

Bu olaylara ilişkin bilgiler pek çok kanaldan, farklı biçimlerde ve dillerde ve farklı zamanlarda gelir. Ekipler
hangi raporların kendi ağlarını ilgilendirdiğini ve bunlara ne kadar güvenebileceklerini anlamak için değerli
zaman harcar. Bir rapor belirsiz olduğunda bile sorumlu kişilerin, çoğu zaman raporun ne ölçüde teyit
edildiğini kimse söyleyemeden, nasıl yanıt vereceklerine karar vermesi gerekir.

Asıl soru bir yerde bir şey olup olmadığı değildir. Asıl soru, bunun sorumlu olduğunuz bir tesisi veya
güzergâhı ilgilendirip ilgilendirmediği ve bundan ne kadar emin olabileceğinizdir.
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KAIA-OR ile neler değişir

Tesisleriniz ve güzergâhlarınız, tek bir ortak tablo

Bir depoyu, istasyonu, tesisi veya güzergâhı ilgilendiren altyapı aksaklıkları, doğal tehlikeler ve güvenlik
olayları, etkiledikleri yerde önem derecesi, teyit durumu ve neden eşleştikleriyle birlikte görünür. Her tesisten
sorumlu kişiler aynı tablo üzerinden çalışır.

Harekete geçmenize dayanak olan teyit bilgisi

Her olay kaynağını, güven düzeyini ve teyit durumunu ve bağımsız kaynakların onu ne ölçüde teyit ettiğini
gösterir. Teyit edilmemiş raporlar etiketlenir; böylece ekipler teyit edilmiş bir aksaklığı tek kaynaklı bir
rapordan ayırt edebilir.

Kanıt kendi araçlarınızda

Olayları API ve webhook’lar aracılığıyla kendi araçlarınıza gönderin; böylece kanıt, operasyon ve dayanıklılık
ekiplerinizin zaten kullandığı sistemlere ulaşır.

Bir tesis için ne anlama geldiğini Hey KAIA’ya sorun

Sesle ya da yazıyla; İngilizce, Fransızca, Türkçe veya İbranice. Yanıtlar dayandıkları kanıtı belirtir ve kimse
görmeden önce bu kanıtla karşılaştırılır. Tehlikeler konusunda Hey KAIA, yayımlayan kurumun kendi
yönlendirmesini aktarır.

Gördükleriniz

Öğe Ne gösterir

Bir tesisteki veya
güzergâhtaki olay

Kategori, önem derecesi, yer, zaman aralığı, güven düzeyi, kaynak ve teyit
durumu ile eşleşme gerekçesi.

Enerji veya iletişim aksaklığı Tesislerinizden hangilerinin etkilenen alanda bulunduğu ve teyit durumu.

Kendi araçlarınızdaki olay API ve webhook’lar aracılığıyla iletilen aynı olay ve kanıtı.

Hey KAIA yanıtı Olayın bir tesis veya güzergâh için ne anlama geldiği ve yanıtın dayandığı kanıt.
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Nasıl çalışır

Tesis ve güzergâh
ekleyin

Sınıflandırılır ve
teyit edilir

Tesis ve güzergâh
eşleştirmesi

Kararı
ekipleriniz verir

Kurumunuzun sorumlu olduğu tesisler ve güzergâhlarla başlayan ortak bir tablo.

1. Ekibiniz depolarını, istasyonlarını, tesislerini ve bunlar arasındaki güzergâhları kurumun ortak tablosuna
ekler.

2. Resmî ve yetkili kaynaklar bir tehlike, güvenlik olayı veya altyapı aksaklığı yayımladığında KAIA-OR onu
sınıflandırır ve bağımsız kaynakların onu ne ölçüde teyit ettiğini gösterir.

3. Bu olay tesislerinizden veya güzergâhlarınızdan birini ilgilendirdiğinde, etkilediği yerde önem derecesi,
güven düzeyi ve eşleşme gerekçesiyle birlikte görünür.

4. Henüz teyit edilmemiş bir rapor etiketlenir; sorumlu kişiler de teyit süreci ilerlerken nasıl yanıt
vereceklerine karar verebilir.

5. Aynı olay API ve webhook’lar aracılığıyla kendi araçlarınıza ulaşır; ekipleriniz de kendi prosedürlerinizi
izler.
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Gizlilik ve denetim

Kurum, kişilerin nerede olduğunu değil, kendi tesislerini ve güzergâhlarını görür.

Roller kişileri değil, üyeliği yönetir. Üyelik, başka bir üyenin mesajlarına, cihazlarına, konumuna veya
kayıtlı yerlerine asla erişim hakkı vermez. Bu sınırlar uygulama katmanında sağlanır.

Her üyenin kendi yerleri ve seyahatleri kendi cihazında kalır; her üye bunlar için kendi uyarılarını alır.

Her kişi önce kabul etmedikçe hiçbir şey bulut tabanlı bir yapay zekâ hizmetine gitmez ve bu rızayı
yalnızca o kişi verebilir.

Her biri davet edilen kişinin hesabına bağlı tek kullanımlık davetler ve tarihli erişim incelemeleri, üyelik
üzerinde hesap verebilirliği sağlar.

Dürüst sınırlar

KAIA-OR olayları ve kanıtı gösterir. Ağınızı işletmez, denetlemez veya ağınızda rota değişikliği yapmaz.

Bir tesis veya güzergâh için “tehlike yok” sonucu vermez.

Kapsam, resmî ve yetkili kaynakların yayımladıklarına bağlıdır. Teyit edilemeyen raporlar teyit edilmemiş
olarak etiketlenir.

Tehlikeler konusunda KAIA-OR, yayımlayan kurumun kendi yönlendirmesini aktarır ve hiçbir zaman kendi
güvenlik talimatlarını yazmaz.

Paketler ve ilgili kullanım alanları

Ulaşım ve altyapı KAIA-OR Kurum ve Kamu paketlerinin bir parçasıdır. Ortak tabloyu tesislerinizden sorumlu
kişiler kullanır; her üye de kendi KAIA-OR’unu korur. KAIA-OR; iOS, iPadOS, macOS, Android telefonlar,
Android TV, Windows ve web’de İngilizce, Fransızca (Kanada), Türkçe ve İbranice çalışır. Tek hesap her
platformda aynı özellikler ve aynı gizlilik kurallarıyla çalışır.

İlgili kullanım alanları

Tesisler ve doğal tehlikeler

Tedarik zinciri

Acil durum yönetimi
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Erken erişim talep edin

Üyelik davetle verilir. KAIA-OR web sitesinden erken erişim talep edin ve kurumunuza uygun paketi
seçin. Kurumsal şirketlerdeki ve kamu kurumlarındaki ekipler, KAIA-OR web sitesindeki “Bize ulaşın”
seçeneğini de kullanabilir.

© Kaia Technologies, Inc.
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Bir yeteneğin sunulup sunulmadığı pakete ve kuruluma bağlıdır. Yetenekler, KAIA-OR’un taahhüt edilen ürün kapsamı olarak
açıklanmıştır.
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